
 

   

Kontaktdaten: 
 

 
 
Caritas-Zentrum Ebersberg 
Bahnhofsstraße 1 
85567 Grafing 
 
Tel.: 08092 23241-10 
Fax: 08092 31989 
E-Mail: cz-ebe@caritasmuenchen.de 
Web: caritasebersberg.de 
 

 
 
Landratsamt Ebersberg 
Team Asyl 
Eichthalstraße 5 
85560 Ebersberg 
 
Tel.: 08092 823-0 
Fax: 08092 823-210 
E-Mail: asyl@lra-ebe.de 
Web www.lra-ebe.de 
 

Asylsozialberatung im 
Landkreis Ebersberg 

 

Sozialhilfeverwaltung / Team Asyl 

Landkreis 
Ebersberg 

Landkreis 
Ebersberg 

Eichthalstraße 5 � 85560 Ebersberg 
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Asylsozial-
beratung 

im Landkreis 
Ebersberg 

 

Der Landkreis Ebersberg bietet in  
Kooperation mit dem  

Caritas-Zentrum Ebersberg für alle  
dezentralen Asylunterkünfte eine  
umfassende Asylsozialberatung  

sowie soziale Betreuung an. 
 

Hier handelt es sich um ein freiwilliges 
Angebot nicht nur für die  

Asylsuchenden im Landkreis,  
sondern auch für alle Bewohner der 

dezentralen Unterkünfte, unabhängig 
von ihrem  

ausländerrechtlichen Status.  
 

 



 

 

Aufgabenbeschreibung für die 
Asylsozialberatung: 

(Caritas-Zentrum Ebersberg) 
 

� Beratung rund um das Asylverfahren und 
Ausländerrecht 

 

• Vorbereitung auf die Anhörung beim BAMF 
• Beratung bei negativen Bescheiden und 

Dublin-Fällen 
• Verweis auf und Vermittlung an Rechtsan-

wälte 
• Erläuterung des Asylverfahrens und dessen 

Etappen 
• Rückkehrberatung 

 

� Allgemeine Sozialberatung 
 

• Hilfestellung beim Umgang mit Behörden 
• Unterstützung bei Korrespondenz 
• Beratung zu Leistungen nach dem Asylbe-

werberleistungsgesetz (AsylbLG) und Sozi-
alleistungen 

• Erläuterung des deutschen Gesundheitswe-
sens 

• Information, Erstberatung und Vermittlung 
bei Schulden, Strafen, Umgang mit Bank-
konto, Beantragung von Geburtsdokumen-
ten und Vaterschaftsanerkennung etc. 

• Vermittlung an Fachberatungsstellen und 
zu-ständige Behörden als Fallmanagement 

• Kontaktpflege im Hilfesystem 
• Information zu rechtlichen Rahmenbedin-

gungen von Kinderbetreuung, Bildung und 
Beruf 

• Sensibilisierung für das neue Wertesystem 
 

� Sozialpädagogische Krisenintervention im 
Einzelfall und psychosoziale Unterstützung 
 

� Mediation bei gravierenden Konflikten in 
Unterkünften auf Anfrage 

 

Aufgabenbeschreibung für die 
soziale Betreuung Asyl: 

(Landratsamt Ebersberg) 
 

� Betreuung der Unterkünfte: 
 

• allgemeine Beratungsgespräche  
• Erstellen von Hausordnungen und Organisa-

tionsplänen 
• Anleitung bei Lärm- und Müllproblemen 
• Beratung über wirtschaftliche Haushaltsfüh-

rung, Energienutzung und Ernährung 
• Gespräche mit Vermietern und Nachbarn 

 

� Soziale Betreuung: 
 

• Aufklärung über die ausländerrechtli-
che/asylrechtliche Situation 

• Konfliktbewältigung in Unterkünften und im 
sozialen Umfeld 

• Anbindung an die entsprechende Fachstelle; 
Weiterleitung zu Fachdiensten 

• Erläuterung von Behördenpost 
• Führung von Beratungsgesprächen (Ge-

sundheitszustand, Probleme) 
• Vermittlung kultureller Werte und Normen 

(rechtlich und gesellschaftlich) 

 

� Vermittelnde Beratung von Maßnahmen der 
Sozialhilfeverwaltung oder von anderen Behör-
den: 
 

• Umzugsentscheidungen 
• Umverteilungsbescheid 
• Bescheide über Sozialhilfeleistungen 
• Erläuterung der Interviewtermine 

 
 

� Erwerbstätigkeit: 
 

• Vermittlung von Arbeitsgelegenheiten nach  
§ 5 AsylbLG 

• Hilfe bei der Aufnahme einer Erwerbstätig-
keit  

 
 
 

� Unterstützung durch Förderungs- und Bil-
dungsmaßnahmen: 
 

• Unterstützung bei der Suche nach geeig-
neten Kindergarten- oder Schulplätzen 

• Kontakte mit Arbeitgebern und Lehrern 
• Vermittlung von Maßnahmen in Zusam-

menarbeit mit der Bundesagentur für Arbeit 
• Vermittlung von Sprach- und Integrations-

maßnahmen 
 
 
 
 
 

 


